
NO CONSIGAS ESTA Grinched ESTA NAVIDAD

O
tro año está llegando rápidam-
ente a su fin y nos gustaría apr-
ovechar esta oportunidad para 

agradecer a todos nuestros maravillo-
sos clientes por su 
negocio y desear-
les lo mejor durante 
estas fiestas.

Juntos hemos 
enfrentado muchos 
desafíos en los últi-
mos tres años y hemos salido de ellos 
con un optimismo renovado.

SAV-ON Insurance es una empresa 
local de propiedad familiar, fundada 
en 1964 por nuestro padre, Don, quien 
quería brindar seguros asequibles con 
un servicio al cliente de primer nivel a 
estas comunidades locales.

Mientras celebramos nuestro 60 
aniversario el próximo año, queremos 
agradecer a todos nuestros clientes 
leales por permitirnos servirles el año 
pasado.

Hay un sombrero oculto en algún lugar. Los dos
primeros lectores que lo encuentren y envíen
un correo electrónico a info@sav-on.com,

diciendo donde lo encontraron ganaran
un detector de monóxido de carbono!

Encuentra el
sombrero escondido y gana!

www.sav-on.com INVIERNO 2023

Regreso al Negocio Familiar
Ava creció en SAV-ON, fue a la  
universidad y ahora ha regresado. 2

Consejos para que tu hogar sea seguro 
antes de que lleguen los vendavales. 4

Tormentas de Viento de Invierno
Cómo arrancar tu coche sin 
otro coche.

¿Bateria Muerta?

5

Un Mensaje de 
Navidad por Rick y Phil

Rick Devitte, izquierda, y Phil Devitte, copropietarios.

SA
V-
ON

INSURANCE

A G E N CIE S • 1 964
-2

01
4AnosAnos

Protégete del Robo Durante la Temporada Navideña
La temporada navideña está llena de 

diversión, familia y buenos recuerdos, 
pero hay un inconveniente desafortunado 
que también afecta la 
temporada: un gran 
aumento de la delin-
cuencia.

Ya sean paquetes 
robados, robos en 
viviendas o robos, los 
ladrones están pre-
sentes durante esta 
popular temporada 
de compras.

Es importante pro-
tegerse a sí mismo 
y a sus pertenencias 
con algunas precauciones de sentido 
común para evitar que lo “grinched”.

Robos de Autos
Mientras sale de compras, asegúrese 

de cerrar con llave su automóvil y colocar 
los artículos comprados en la cajuela de 
su automóvil o al menos fuera de la vista. 

Y nunca es buena idea 

dejar bolsos y carteras en el coche, 
ya que eso les da a los ladrones todo el 
incentivo que necesitan para entrar.

Si las puertas es-
tán desbloqueadas, 
solo les tomará unos 
segundos agarrar los 
artículos. Incluso si el 
vehículo está cerra-
do, muchos ladrones 
llevan dispositivos 
que pueden forzar 
rápidamente la cer-
radura y ¡sus regalos 
desaparecen!

¿Sabía que la may-
oría de las pólizas de 

seguros de automóviles no cubren estas 
pérdidas? Es la póliza de propietarios de 
vivienda de la víctima la que debe apli-
carse.

Robos en Viviendas
Todos sus regalos se envuelven y se 

colocan debajo del árbol de Navidad, 

¡Nos Encantan las Opiniones de los Clientes!
Le agradeceríamos que se tomara el tiempo de escribirnos 

una breve reseña. Simplemente escanee este código QR con su 
teléfono, vaya a nuestro sitio web y elija la oficina que le gustaría 
revisar. ¡Gracias!
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Los lazos familiares son fuertes 
y Ava ha vuelto a donde todo 
empezó cuando era sólo una 

niña. Ha estado en SAV-ON la mayor 
parte de su vida, ya que su padre y 
su tío son dueños del negocio.

Es un asunto de familia para la fa-
milia Devitte. Su padre, su madre, su 
hermana y su hermano han trabajado 
allí en algún momento, así como su 
tío, su tía y sus primos.

Su primer “trabajo” en SAV-ON 
fue cuando era niña, disfrazándose 
con su prima, Juliette, como los elfos 
de Santa. Ayudaron a 
Santa con los niños que 
vinieron a la oficina para 
decirle al alegre duende 
lo que querían para 
Navidad.

Unos cinco años 
después, Ava y Juliette 
fueron contratadas para 
escanear los archivos 
y políticas existentes 
de los clientes y alma-
cenarlos electrónica-
mente. Tenían entonces 
15 años y fueron entrev-
istados juntos para este boletín en 
febrero de 2017.

Ava asistía a la Kennedy Catholic 
High School y jugaba lacrosse para 
el equipo de la escuela, mientras 
que Juliette asistía a la Federal Way 
High. Después de graduarse, Ava 
eligió la Universidad de Washington 
y se graduó en junio pasado con una 
licenciatura en Ciencias Políticas/
Economía Política y una especial-
ización en Estudios de Derecho.

Mientras asistía a la Universidad 
de Washington, consiguió un trabajo 
en un hogar para personas mayores 
cerca del campus y trabajó allí du-
rante dos años.

“Tenía 100 abuelos allí”, reflexiona. 
“Les di muchos abrazos a los vecinos. 
¡Eran personas tan agradables! Me 
gustaron el 99 por ciento de ellos”.

Aprendió mucho trabajando allí, 
incluidos temas relacionados con el 
final de la vida, ya que el COVID-19 y 
luego el norovirus mataron a algunos 
de los residentes. “Fue difícil cu-
ando te empezaron a gustar y luego 
fallecieron”, recuerda con tristeza.

Además de su trabajo para perso-
nas mayores, también fue miembro 
de la hermandad de mujeres Alpha Xi 
Delta en la universidad y se ofreció 
como directora de relaciones con 
los padres durante tres años. Ese 
puesto implicaba fomentar la comu-

nicación entre padres 
y estudiantes y ayudar 
a organizar los fines de 
semana para padres 
en la Universidad de 
Washington.

Una de sus experien-
cias favoritas durante su 
estancia en la universi-
dad fue pasar un verano 
en Dinamarca trabajan-
do en tres granjas dife-
rentes. Cultivar hortali-
zas en las dos primeras 
granjas y alimentar a los 

animales, así como cosechar hortali-
zas en la tercera granja. “Me encantó 
la experiencia”, exclama. “¡Fue muy 
divertido!”

Pero, después de graduarse de 
Washington en junio, pronto se en-
contró de regreso en lugares famili-
ares, trabajando una vez más en la 
oficina de SAV-ON en Des Moines 
escaneando y cotejando.

Por el momento, se contenta con 
ayudar en SAV-ON. Se enorgullece 
de su adaptabilidad.

“Soy bastante bueno afrontando los 
cambios”, afirma. “Me gusta simple-
mente ‘dejarme llevar’”.

Parte de ese ‘flujo’ será descubrir 
en los próximos años cuál será su 
carrera. Mientras tanto, está feliz de 
volver al negocio familiar y “seguir la 
corriente”.

Ava Devitte: De Vuelta al Negocio Familiar

Ava Devitte con la mascota 
UW Husky.

Smart Driver	 Ahoro

u  Yesenia V.....................$2,219
u  Claudia B.........................$510
u  Elezar B.............................$213
u Bhawana K.....................$164
u Basilia O............................. $49
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Nuestra Miembro Del Equipo Destacado

SAV-ONSAV-ONSAV-ON

¡Medios de Comunicación Social!
Visítanos en Facebook, Instagram y Twitter. 
Vaya a www.sav-on.com y haga clic en el 
logotipo de la red social que desee.

Ladybug House
Caridad Infantil

466

Ganadores Mensuales:

¡Todd y Jenelle B. de Kent fue 
nuestros ganadora del Gran 
Premio 2022! ¡Ella ganó un Smart 
TV 4K de 50”! 
Es fácil de ganar: solo refiera a un 

amigo o familiar y recibirá 2 
boletos de lotería. ¡También 
participará en un sorteo 
mensual de un certificado 
de regalo de restaurante y 
en nuestro sorteo anual de 
televisión del Gran Premio!

3 posibilidades de ganar
Recompensas por Referidos

Agentes independientes y agencias de seguros ofrecen 
productos de muchas compañías de seguros. Eso significa más 
oportunidades de encontrar la mejor cobertura y servicio a un 
precio adecuado.
Seguros PEMCO ofrece a seguranzas preferenciales de auto, 
casa y extensión de coberturas. También puede ahorrar con 
nuestro descuento de pólizas múltiples.
SAV-ON Insurance es una agencia de seguros independiente 
que se enorgullece de representar a PEMCO Insurance.

*Promedio de ahorro acumulado en 6 meses

TOP Ahorros en
Noviembre

Septiembre
Paul Anderson, Seattle

Octubre
Isis Barahona, Kent

Noviembre
Kirda Bethel, Des Moines 
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No Te ‘Grinched’: Consejos Para Estar Seguro Durante las Vacaciones de Navidad

que brilla con luces navideñas. ¡Qué 
festivo! Pero también es un faro para 
los ladrones que intentan robarse los 
regalos mientras usted no está.

A veces incluso son lo suficiente-
mente audaces como para irrumpir en 
una casa a altas horas de la noche, 
mientras los residentes están en casa y 
durmiendo. Sólo les lleva unos minutos 
robar lo que quieran.

Asegúrese de cerrar las persianas de 
las ventanas cuando salga o se vaya a 
dormir por la noche. Apague las luces 
del árbol y deje una luz exterior bril-
lante para disuadir a posibles intrusos. 
Una cámara o un timbre no ayudarán 
una vez que se hayan ido, ya que se 
asegurarán de ocultar su identidad y 
habrán estacionado fuera de la vista.

No Retransmitir las Vacaciones
Los niños no van a la escuela duran-

te las vacaciones, por lo que usted y su 
familia se van de vacaciones. No llenes 
tus redes sociales con esta información 
ni se la cuentes a todos tus conocidos. 
Los ladrones podrían ver tus publica-
ciones o escucharte hablar sobre tu in-
minente viaje. Ahora saben que te irás 
y hacen planes para estafarte mientras 
no estás. Cuando regresas, te enfren-
tas a una gran pérdida y ¡todos esos 
divertidos recuerdos de las vacaciones 
se han ido!

Ten Cuidado de tu Entorno
Cuando vayas de compras, 

asegúrate de estar atento a tu entorno 
y aparca lo más cerca posible de las 
tiendas. ¡Esconde cualquier objeto de 
valor o llévalo contigo y cierra tu auto! 
Si está oscuro, asegúrese de estacio-
nar en un área bien iluminada.

Una vez que haya terminado de com-
prar, no se acerque solo a su automóvil 
si hay personas sospechosas en el 
área, pídale a un guardia de seguridad 
que lo acompañe hasta su automóvil.

Si bien es una época alegre del año, 
esté atento a posibles actividades de-
lictivas y tome precauciones para evitar 
ser víctima de ellas. ¡Manténgase a 
salvo y que tenga unas felices fiestas!

Consejos Para Tener una Temporada Navideña Segura
Conduciendo

• Evite conducir solo o de noche.
• Mantenga todas las puertas del automóvil cerradas y las ventanas cerradas.  
  Configure su alarma o utilice un dispositivo antirrobo.
• Si debe hacer compras por la noche, estacione en un área bien iluminada.
• Estacione lo más cerca que pueda de su destino.
• Nunca dejes tu coche con el motor en marcha o con niños dentro.
• No deje paquetes u objetos de valor en el asiento de su automóvil. Si debe  
  dejar algo en el auto, ciérrelo en la cajuela o déjelo fuera de la vista.
• Mantenga su bolso, cartera y paquetes bajo control seguro. No los dejes  
  abajo o encima del coche para abrir la puerta.
• Al acercarse o salir de su vehículo, esté atento a su entorno. No te acerques  
  solo si hay personas sospechosas alrededor.
• Solicite un acompañante al personal de seguridad del centro comercial  
  o de la tienda antes de salir hacia su automóvil.
• Si bebes no conduzcas. No sólo es ilegal, sino que el alcohol disminuirá  
  su conciencia de cualquier peligro.
Compras
• Compre durante el día siempre que sea posible. Si debes comprar por la  
  noche, ve con un amigo o familiar.
• Vístase de manera informal y cómoda y evite usar joyas costosas.
• Evite llevar grandes cantidades de efectivo.
• Mantenga un registro de todos los números de sus tarjetas de crédito en  
  un lugar seguro de su casa.
• Tenga cuidado si lleva una billetera o bolso. Son el principal objetivo d e los  
  delincuentes en zonas comerciales concurridas, terminales de transporte,  
  paradas de autobús, autobuses y otros medios de transporte rápido.
• Tenga cuidado con los extraños que se le acercan por cualquier motivo.  
  En esta época del año, los “estafadores” pueden intentar varios métodos  
  para distraerte con la intención de quitarte tu dinero o tus pertenencias.
En Casa
• Tenga mucho cuidado al cerrar puertas y ventanas con llave cuando salga  
  de casa, aunque sea por unos minutos.
• Cuando salga de casa por un tiempo prolongado, pida a un vecino o familiar  
  que vigile su casa y recoja sus periódicos y su correo.
• Las luces interiores y exteriores deben tener un temporizador automático.
• Los regalos navideños no deben ser visibles a través de las ventanas y  
  puertas de su hogar.
• Si utiliza luces en su árbol de Navidad, asegúrese de que el cableado no  
  esté dañado ni deshilachado. El cableado deshilachado o dañado puede  
  provocar un incendio.
• Tenga en cuenta que los delincuentes a veces se hacen pasar por  
  mensajeros que entregan regalos.
• No es raro que los delincuentes se aprovechen de la generosidad de las per-
sonas durante la temporada navideña solicitando donaciones puerta a puerta 
para causas benéficas, aunque no se trate de ninguna organización benéfica.

Continúa de la página 1
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Diciembre en el noroeste del Pací-
fico a veces puede tener un impacto 
devastador. Nos golpean frentes me-
teorológicos con mucho viento y lluvia. 
Prepárese ahora, antes de que el clima 
empeore.

Este año ya se han producido ven-
davales y tormentas de lluvia llamados 
“ríos atmosféricos” que han cerrado 
carreteras e inundado barrios enteros. 
Las tormentas de viento han causado 
graves daños en partes del oeste de 
Washington. No hay tiempo que perder.

Antes de que llegue la tormenta 
de viento

Poda árboles y arbustos. Retire 
las ramas muertas o colgantes que 
puedan caer sobre su casa o las líneas 
eléctricas.

Verifique si es necesario eliminar 
árboles de su propiedad. Busque árbo-
les que hayan levantado la tierra en su 
base, estén inclinados o tengan signos 
de podredumbre o enfermedad. Son 
los primeros en irse en medio de una 
tormenta.

Asegure los artículos sueltos 
fuera de su casa. Esto incluye mue-
bles de jardín, sombrillas, botes de ba-
sura, toldos, marquesinas, barbacoas 
o cualquier otra cosa que pueda ser 
arrastrada por los fuertes vientos.

Refuerza tu techo. Asegúrese de 
que las tejas estén en buenas condi-
ciones.

 Inspeccione sus canaletas y 
bajantes. Asegúrese de que estén 
limpios y libres de escombros. Las 
lluvias torrenciales combinadas con 
canaletas obstruidas pueden provocar 
inundaciones desastrosas.

Estacione los vehículos en el 
garaje. Esto los protege de la caída de 
árboles o de los escombros que soplan.

Prepare un kit de emergencia. 
Este botiquín debe incluir comida, 
agua, suministros de primeros auxilios, 
cerillas impermeables, pilas y linternas.

Mantente informado
Manténgase actualizado sobre po-

sibles condiciones climáticas inclem-
entes. Si usted es una de las muchas 
personas que han abandonado el 

cable y no dependen del televisor para 
ver las noticias, asegúrese de que su 
teléfono inteligente esté optimizado 
para las alertas meteorológicas.

Cargue completamente su teléfo-
no celular. Las tormentas de viento pu-
eden derribar líneas eléctricas, lo que 
significa que se quedará sin electricid-
ad a su hora de residencia. Asegúrese 
de que su teléfono tenga suficiente 
batería, ya que no sabe cuánto tiempo 
pasará antes de que se restablezca la 
energía. Si tiene un cargador de telé-
fono portátil, asegúrese de que también 
esté completamente cargado.

Si todavía utiliza una línea fija, 
asegúrese de tener un teléfono con 
cable accesible. Los teléfonos inalám-
bricos no funcionarán cuando se corte 
la energía. 

Durante la tormenta de viento
Permanecer en el interior. Será 

peligroso aventurarse durante la tor-
menta. Los árboles y las líneas eléctri-
cas pueden caer, y los escombros que 
se arrojan pueden causar lesiones. 
Y si además llueve, la visibilidad será 
muy mala.

Manténgase alejado de las ven-
tanas. Si algo se arroja contra las 
ventanas, podría romperse y hacer que 
fragmentos de vidrio salgan volando 
por todas partes. Esto puede provocar 
lesiones graves, por lo que es mejor 
mantenerse alejado de ellas. Si tiene 

un sótano, agáchese allí hasta que 
amaine el viento.

Proteja a sus mascotas

No se olvide de sus mascotas, espe-
cialmente si normalmente están afuera, 
como en una caseta para perros. Es-
tán en peligro por la caída de árboles 
u otros escombros. Llévelos adentro 
durante la tormenta para mantenerlos 
seguros y abrigados..

Después de la tormenta
Asegúrate de que el viento haya 

amainado antes de aventurarte a salir. 
Preste atención a los informes meteo-
rológicos para asegurarse de que la 
peor parte de la tormenta haya pasado 
antes de salir.

Cuando decida abandonar la seguri-
dad de su hogar, hágalo con cuidado. 
Es posible que el temporal haya debil-
itado algunos árboles que podrían es-
tar en peligro de caer. Es posible que 
las líneas eléctricas estén caídas en su 
propiedad o en la calle. Vidrios rotos 
u otros desechos peligrosos pueden 
ensuciar el suelo.

Inspeccione cuidadosamente su 
propiedad para asegurarse de que 
ningún árbol, cerca u otra estructura 
exterior esté dañada. Si ve que faltan 
tejas en su techo o un revestimiento 
que se ha visto comprometido, es 
mejor llamar a un profesional para 
averiguar qué tan extenso es el daño.

Cómo Proteger su Propiedad Durante las Tormentas de Viento Invernales

Las tormentas de viento pueden causar grandes daños a su propiedad. Lo mejor es estar preparado.

BOLETIN DE INFORMACÍON AL CONSUMIDOR
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Entonces estás varado con la bat-
ería agotada en tu auto y no hay otros 
autos alrededor. ¿Qué puedes hacer 
para arrancar tu coche?

Primero, asegúrese de que su batería 
no esté dañada ni tenga fugas. ¡Nunca 
intentes saltar una batería dañada!

Hay dos opciones principales, de-
pendiendo de si tiene una transmisión 
estándar (palanca de cambios) o una 
transmisión automática.

Transmisión automática
Dado que la mayoría de los vehícu-

los hoy en día tienen transmisiones 
automáticas, es probable que esto 
sea a lo que se enfrente.

Usar un arrancador auxiliar es el mé-
todo más sencillo. Asegúrese de que 
el dispositivo esté completamente car-
gado. Conecte la abrazadera roja en 
el borne positivo (+) de la batería y la 
abrazadera negra en una superficie sin 
pintar conectada a tierra en el marco 
del vehículo o en el borne negativo.

Encienda el arrancador y espere un 
minuto hasta que envíe algo de energía 
a la batería. Luego enciende el auto. 
Si todavía está muerto, espere unos 
minutos más para darle al motor de ar-
ranque la oportunidad de cargar más la 
batería y luego inténtelo nuevamente.

Una vez que el automóvil arranca, 

apague el arrancador y retire 
las abrazaderas al revés: 
primero, retire la abrazadera 
negra y luego la abrazadera 
roja (positiva).

No olvide recargar el ar-
rancador después de su uso.

Asistencia en carretera
Si tiene AAA o asisten-

cia en la carretera a través 
de su póliza de seguro de 
automóvil y no tiene un 
arrancador, llámelos. La 
mayoría de las empresas 
de asistencia en carretera 
tienen arrancadores. En caso de que 
su batería esté dañada o no pueda 
mantener la carga, es posible que 
tengan una batería nueva que puedan 
venderle y cambiarla en el acto.

Transmisión manual
Si eres uno de los pocos a los que 

todavía les gusta cambiar de marcha, 
el arrancador también es una buena 
apuesta. Solo asegúrese de poner la 
transmisión en punto muerto y aplicar 
el freno de emergencia antes de inten-
tar arrancar el automóvil.

Por supuesto, la asistencia en car-
retera también es una buena opción, 
pero si no tienes ninguna de ellas, 

tendrás que confiar en la fuerza mus-
cular.

Necesitará un par de personas 
fuertes detrás de su automóvil empu-
jando mientras pone la transmisión en 
marcha baja y mantiene presionado el 
embrague. Una vez que consigan que 
el coche se mueva a una velocidad 
decente (de 4 a 5 mph probablemente 
sea suficiente), entonces haga “pop” 
o suelte el pedal del embrague. Este 
manual enciende el motor y debe 
arrancar el automóvil sin involucrar la 
batería.

Una vez que el auto arranque, ¡no lo 
apague hasta que llegue a una tienda 
de repuestos para automóviles para 
comprar una batería nueva!

¿Bateria Muerta? Arranca Tu Auto Sin Otro Auto

Coloca la pinza roja en el poste positivo y la negra en 
el negativo.

Ladybug House Charity Continúa su Importante Labor con las Familias
Estamos orgullosos de tener a  

Ladybug House, una organización 
sin fines de lucro del área de Se-
attle, como nuestra organización 
benéfica elegida. La 
misión de Ladybug 
House es brindar 
apoyo a las familias 
que enfrentan la des-
garradora tarea de brindar atención 
a un niño o adolescente con una 
enfermedad potencialmente mortal.

Ladybug House fue fundada por 
Suzanne Gwynn, una enfermera 
titulada que pasó más de 30 años 

en oncología pediátrica. Trabajó en 
turnos de noche junto a las camas 
de cientos de niños, brindando cui-
dados al final de la vida a muchos 

de ellos.
 Suzanne and Ladybug 

House está trabajando 
para construir y operar el 
primer hogar de cuidados 

paliativos y hospicio independiente y 
centrado en la familia del estado de 
Washington para niños, adolescen-
tes y adultos jóvenes.

Brindará a las familias la oportuni-
dad de reunirse cómodamente fuera 

del entorno hospitalario tradicional, 
ofreciendo apoyo físico, emocional, 
psicológico y espiritual, todo bajo un 
mismo techo, así como atención al 
final de la vida y apoyo continuo en 
caso de duelo, si es necesario.

Únase a SAV-ON para garanti-
zar que una familia que enfrenta 
los últimos días de su hijo pueda 
disfrutar el tiempo que les queda 
juntos. Donamos a Ladybug House 
por cada referencia que recibimos, 
pero usted también puede donar 
directamente a Ladybug House en 
ladybughouse.org.

CONGELAR
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Consejos para una vida más inteligente


